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P: ; Debo vaciar mis armarios?
R: Si. Por favor, quite todos los objetos de los
armarios, encimeras y aparatos de su cocina.

P: ; Podré continuar utilizando mi cocina durante
lareforma?

A:La cocina no estard disponible durante el
horario laboral mientras nuestro equipo esté en
las instalaciones. Después del primer dia, y una
vez que el equipo haya verificado que es seguro,
podra utilizar la cocina fuera del horario laboral,
pero no durante las horas de trabajo. Se sugiere
planificar sus comidas con antelacion y, si lo
requiere, puede hacer uso de las instalaciones de
la unidad de hospitalidad.

P: ;A qué hora llegaran los trabajadores a mi casa?
A: El horario laboral generalmente es de 8:00 a
16:00. Por favor, asegurese de tener acceso
durante este tiempo.

P: ;Cortardn el suministro de agua?

R: En ciertos casos, si, pero se le informara con
antelacion. Las interrupciones en el suministro de
agua son breves y generalmente no exceden las 3
horas.

P: ;Qué sucede si ocurre algo imprevisto o tengo
alguna preocupacion?

A: Debemos conseguir acceso a cada apartamento como
programado. Si requiere realizar ajustes

especiales, péngase en contacto con el personal de
campo o la gerencia para encontrar una solucidn.

Preparacion HARLEM

Lista de PA‘ I
comprobacién >

Antes de la actualizacion:

| | Despeje todas las superficies de trabajo.

| | Vacie todos los muebles de almacenamiento.

| | Vacia todos los cajones. Q
| | Asegtrese de tener acceso a la unidad.
pr—

| | Asegure los objetos delicados

El dia anterior a la renovacion:

] Prepara o planifica las comidas

] con antelacion. Termina de
|

| Preparate para acceder. Almacena

o 7/
| | los objetos fragiles y electrénicos. Re n Ova C I O n
I [ ]
Atencion: Condicion de renovacion e C O C I l l a

Un adulto responsable (mayor de 18 afios) G u I’ a

razones de seguridad, comunicacién y toma

empaquetar los utensilios de
cocina. Confirma el horario.

de decisiones.




Que anticipar durante la
remodelacion de su cocina

Cronologia

Cronologia

La renovacion de su cocina
generalmente toma entre 6 y 7 dias,
dependiendo de la magnitud del
trabajo. El horario habitual es de 8:00
a16:00. Si se requiere mas tiempo, le
informaremos con antelacion. Tenga
en cuenta que el calendario puede
estar sujeto a modificaciones. Nuestro
equipo opera con eficacia para
reducir las molestias y le mantendra
al tanto durante todo el proceso.

Acceso y coordinacion.

Asegurese de que nuestro equipo de
renovacion tenga acceso a su
apartamento en todas las fechas
programadas. Si el jefe de familia no esta
disponible, deberd estar presente una
persona mayor de 18 anos que esté
autorizada para otorgar acceso. Una
buena coordinacién es esencial para que
el trabajo se realice como se esperay
para evitar retrasos.

Embalaje y almacenamiento.

Para su seguridad y comodidad,
mantenga todas sus pertenencias
personales, incluyendo objetos
fragiles, electréonicos y de valor, en un
lugar seguro. Si requiere asistencia,
ofrecemos cajas de embalaje gratuitas;
simplemente haganoslo saber.

Salon

Con el fin de garantizar su comodidad
durante la renovacion, le
proporcionamos acceso a una sala de
estar de 8:00 a 16:00 horas en los dias
programados para la renovacion. Este
espacio esta disenado para satisfacer
sus necesidades durante el horario
laboral. La coordinaciéon del acceso a la
sala de estar se realiza a través de la
Oficina de Administracion.

Le rogamos que nos contacte

con antelacién para efectuar

cualquier modificacion en su
horario.

Datos de contacto relevantes

Si tiene alguna pregunta, inquietud
0 requiere asistencia durante su
renovacion, pongase en contacto
con las personas adecuadas que se
mencionan a continuacion:

Amy Mohedano
646-612-0955
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